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Az informacios onrendelkezési jogrol €s az informacioszabadsagrol szolo 2011, évi CXII.
torvény 24. § (3) bekezdés alapjan az alabbi

ADATVEDELMI ES ADATBIZTONSAGI SZABALYZAT
-ot alkotja:

Altaldnos rendelkezések:

1.1

1.2

2.1

2.1.1

1. fejezet

A szabalyzat célja és hatalya

E szabalyzat célja, hogy meghatdrozza a Kft-nél vezetett nyilvantartasok miikodésének
torvényes rendjét, valamint biztositsa az adatvédelem alkotmdnyos elveinek, az
adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesiilését és megakadalyozza a jogosulatlan
hozzaférést, az adatok megvaltoztatdsat, nyilvanossagra hozatalat. A szabélyzat célja
tovabba, hogy a Kft-nél biztositsa az informécidés oOnrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXIL térvény (tovabbiakban: Infotv.) el6irasai
alapjan a kozérdekl adatok nyilvanossagat.

A szabalyzat hatalya kiterjed a Kft. minden szervezeti egységénél folytatott valamennyi
adatkezelésre, amely soran személyes adatokat kezelnek.

2. fejezet

Az adatvédelem alapfogalmai
Az adatvédelem alapfogalmai €s elvei:

Személyes adat: barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes
személlyel (a tovabbiakban: érintett) kapcsolatba hozhato adat, az adatbdl levonhato,
az érintettre vonatkozo kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés sordn
mindaddig megérzi e mindségét, amig kapcsolata az érintettel helyredllithato. A
személy kiilonosen akkor tekinthetd azonosithatonak, ha 6t - kozvetlenil vagy
kozvetve - név, azonositd jel, illetbleg egy vagy tobb, fizikai, fizioldgiai, mentalis,
gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara jellemz6 tényezé alapjan azonositani
lehet;

2.1.2  Kiilénleges adat:
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2.1.10

a) a faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozéasra, a politikai
véleményre vagy partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6zddésre,
az érdekképviseleti szervezeti tagsagra,

b) az egészségi allapotra, a koros szenvedélyre, a szexualis életre vonatkozd adat,
valamint a binligyi személyes adat;

Biiniigyi személyes adat: a blntetéeljaras soran vagy azt megelézéen a
biincselekménnyel vagy a buntetdeljarassal Osszefiiggesben. a  bintetdeljaras
lefolytatasara, illetdleg a biincselekmények felderitésére jogosult szerveknél, tovabba
a biintetés-végrehajtas szervezeténél keletkezett, az érintettel kapcsolatba hozhato,
valamint a biintetett el6€letre vonatkozd személyes adat;

Kozérdekii  adat: az éllami vagy helyi Onkorményzati feladatot, valamint
jogszabalyban meghatarozott egyéb kozfeladatot ellatd szerv vagy személy
kezelésében 1évo, valamint a tevékenységére vonatkozo, a személyes adat fogalma ala
nem esO, barmilyen modon vagy formdban rogzitett informacié vagy ismeret,
fiiggetlentil kezelésének modjatol, 6nallo vagy gyljteményes jellegétol;

Kozérdekbol nyilvanos adat: a kézérdekt adat fogalma ald nem tartoz6 minden olyan
adat, amelynek nyilvanossagra hozatalat vagy hozzaférhetové tételét torvény
kozérdekbol elrendeli:

Hozzdjdrulds: az érintett kivansaganak onkéntes és hatdrozott kinyilvanitasa, amely
megfeleld t4jékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkozd személyes adatok - teljes korG vagy egyes miiveletekre kiterjedd -
kezeléséhez;

Tiltakozds: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez8 szervezet, aki vagy amely a személyes adatok kezelésének céljat
meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az 4ltala megbizott adatfeldolgozéval végrehajtatja;

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil a személyes adatokon végzett
barmely muvelet vagy a muveletek Osszessége, igy példaul gyijtése, felvétele,
rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa, felhasznéldsa, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy osszekapcsolasa, zaroldsa, torlése €s
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznaldsanak megakadalyozasa.
Adatkezelésnek szamit a fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a
személy azonositdsara alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-
minta, iriszkép) régzitése is;

Adattovdbbitds: ha az adatot meghatarozott harmadik személy szamara
hozzaférhetévé teszik;
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2.1.11 Nyilvdanossdgra hozatal: ha az adatot barki szamara hozzaférhetévé teszik;

2.1.12 Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreallitasuk

tobbé nem lehetséges;

2.1.13 Adatzdrolds: az adatok tovabbitasanak, megismerésének, nyilvanossagra hozatalanak,

atalakitasanak. megvaltoztatasanak, megsemmisitésének, torlésének,
Osszekapcsolasanak vagy Osszehangolasanak ¢és felhasznalasanak véglegesen vagy
meghatarozott idore torténd lehetetlenné tétele;

2.1.14 Adatmegsemmisités: az adatok vagy az azokat tartalmazé adathordozo teljes fizikai

megsemmisitése;

2.1.15 Adatfeldolgozds: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddd technikai feladatok

elvégzése, fliggetlentil a miveletek végrehajtasdhoz alkalmazott mddszertdl és
eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétol;

2.1.16 Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem

rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatkezeld megbizasdbdl - beleértve a
jogszabaly rendelkezése alapjan torténd megbizast is - személyes adatok feldolgozasat
végzi;

2.1.17 Személyesadat-nyilvintarto rendszer (nyilvdntarto rendszer): személyes adatok

barmely strukturalt, funkcionalisan vagy foldrajzilag centralizalt, decentralizalt vagy
szétszort allomanya, amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd;

2.1.18 Adatdllomdny: az egy nyilvantart6 rendszerben kezelt adatok Gsszessége;

2.1.19 Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel

nem rendelkez6 szervezet, amely vagy aki nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel
vagy az adatfeldolgozoval;

2.1.20 EGT-dllam: az Eurdopai Unid tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szolod

megallapodasban részes mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgara az
Europai Kozosség €s tagallamai, valamint az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szold
megallapodasban nem részes allam kozott létrejott nemzetk6zi szerz6dés alapjan az
Europai Gazdasagi Térségrél szold megéallapodasban részes allam allampolgéaraval
azonos jogallast élvez;

2.1.21 Harmadik orszdg: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

2.2

Az adatkezelés célhoz kotittsége és ardnyossdaga: személyes adatot kezelni csak
meghatarozott célbol, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében lehet, a
céleléréséhez sziikséges minimalis mértékben és ideig. Ha az adatkezelés célja
megszint, vagy az adatok kezelése egyebként jogellenes, az adatokat tordlni kell.
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3. fejezet

Az adatkezelések szabalyai

Személyes adat a Kft-nél akkor kezelhetd, ha ahhoz az érintett irasban hozzajarult, vagy

torvény, illetve torvényi felhatalmazas alapjan a Kft. szabalyzata elrendeli.

3.2 Az érintette]l az adat felvétele elott kozolni kell az adatkezelés céljat, valamint azt, hogy
az adatszolgaltatas onkéntes, vagy kotelezo. Kotelezé adatszolgaltatas esetén meg kell
jeldlni az adatkezelést elrendel6 jogszabalyt.

(8]
(%)

A Kft. szervezeti egységeinél adatkezelést végzo alkalmazottak és megbizasbol még

adatkezelést végzé szervezetek alkalmazottjai kotelesek a megismert személyes
adatokat Uzleti titokként meg6rizni. A személyes adatokat kezel6 ¢és azokhoz
hozzaférési lehetdséggel rendelkezd személyek kotelesek Titoktartdsi nyilatkozatot
tenni. (/. sz. melléklet)

3.4

3.4.1

3.4.1.1

Adattovabbitas, adatkezelések dsszekapcsolasa

A Kft-n kiviili adattovabbitas és a kiilonbozé adatkezelések akkor kapcsolhatok csak
Ossze. ha:

— az érintett ehhez hozzajarult,
— ezt atérvény megengedi,
¢s ha az adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra nézve teljesiilnek.

Személyes adat akkor is kezelhetd, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése
lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, €s a személyes adat kezelése az
adatkezeldre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabdl sziikséges, vagy az
adatkezel6 vagy harmadik személy jogos ¢érdekének érvényesitése céljabol
szlikséges, €s ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzédjarulasaval keriilt sor, az adatkezel a
felvett adatokat torvény eltéré rendelkezésének hidnyaban

a) aravonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy

b) az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha
ezen ¢érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fliz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all tovabbi kiilon hozzajarulas nélkiil, valamint az érintett
hozzajaruldsanak visszavondsat kovetden is kezelheti.

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbol, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie e
célnak, tovabbd az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek kell lennie.
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3.4.1.2

34.13

3.4.14

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak
megvalosuldsdhoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, és csak a cél
megvalosuldsahoz sziikséges mértékben és ideig.

Személyes adat csak megfeleld tajékoztatason alapulé beleegyezéssel kezelheto.

Az érintette]l az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az adatkezelés
hozzajarulason alapul vagy kételezd. Az érintettet - egyértelmiien, kozérthetden és
részletesen - tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy
kiillonosen az adatkezelés céljarol és jogalapjarol, az adatkezelésre és az
adatfeldolgozasra jogosult személyérol, az adatkezelés iddtartamarol, arrdl, ha az
érintett személyes adatait az adatkezeld az érintett hozzéajarulasaval és az
adatkezelore vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitése celjabol kezeli, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az
adatokat. A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos
jogaira és jogorvoslati lehetoségeire is.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét,
naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz
sziikséges ideig lehessen azonositani.

3.4.2 Adattovabbitas kiilfoldre

3.4.2.1

3422

Személyes adat az orszagbol kiilfoldi adatkezeld részére csak akkor tovabbithatd, ha
ahhoz az érintett hozzajarult, vagy torvény azt lehetdvé teszi, vagy arrol nemzetkozi
szerzddés rendelkezik, feltéve, hogy a harmadik orszag joga - az Eurépai Unio altal
meghatarozott - megfeleld védelmet biztosit az atadott adatok kezelése soran.

Az EGT-allamokba iranyuld adattovabbitast ugy kell tekinteni, mintha a Magyar
Koztarsasag teriiletén beliili adattovabbitasra keriilne sor.

3.5 Adatbiztonsagi rendszabalyok

3.5.1

3.5.1.1

3.5.1.2

3.5.13

3.5.14

A szamitdgépes haldzaton tarolt adatok

A hal6zaton tarolt adatok biztonsaga érdekében a szerveren folyamatos tiikrozéssel
kell az adatvesztést elkertiilni.

A személyes adatokat tartalmazé adatbazisok aktiv adataibol napi mentést kell
végezni. A mentés a kdzponti szerver teljes adatdllomanyara vonatkozik és magneses
adathordozora torténik. A lementett adatokat tarolé magneses adathordozot az erre a
célra kialakitott pancéldobozban kell tarolni tiizbiztos helyen és mddon.

Virusvédelem

A személyes adatokat kezel6 haldzaton a virusvédelemrél folyamatosan kell
gondoskodni.

Hozzaférés-védelem
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3.5.1.5

3.5.2

A tarsasag halozatan kezelt személyes adatokat, adatdllomanyok hozzaférését
felhaszndléi névvel és jelszdval kell biztositani. A személyes adatok nyilvanossagra
hozatalat technikailag nem lehet megakadalyozni, ezért ezen szabalyzat 3. fejezet
3.3. pontja szerinti lizleti titok kezelést kell alkalmazni.

Halozati védelem

A rendelkezésre 4ll6 szdmitastechnikai eszkdzokkel, azok alkalmazasaval meg kell
akadalyozni, hogy a hélozathoz illetéktelen személyek hozzaférhessenek.

Adatkezelések

Az adatkezelés helye:

3.5.2.1

3.5.2.2

7900 Szigetvar, Szent Istvan ltp. 7.

Ugyféladatok kezelése

adatkezelés célja: tavhoszolgaltatas, polgari jogi jogok és kotelezettségek teljesitése

kezelt adatok kére:

gyfél neve, cime, cégjegyzékszdma, addszama, statisztikai azonmositdja, anyja neve,
sziiletési helye, ideje, telefonszama, fogyasztasi helye, iigyfélazonositoja, tulajdoni
hanyad

adatkezelés jogalapja: 2005. évi XVIIL. torvény 45. § (1) €s 2011. évi CXII. térvény 5.
§(1)a)

adattdarolds hatdrideje: a szerz6dés megsziinésétol szamitott 5+1 év.

Az tgyfelek adatkezelésére vonatkozoan adatvédelmi tajékoztatd késziilt, melynek
célja az tgyfelek eldzetes t4jékoztatasa az adatkezelésrol.

Az adatvédelmi tdjékoztatét ald kell iratni az ligyféllel, amennyiben személyes
lgyintézésre keriil sor. Az alairasra keriilé fogyasztdi szerzédések mellékleteként
szerepel az emlitett adatvédelmi tajékoztato.

Egyéb esetben nincs sziikség a kifejezett hozzajarulas kérésére, mert a hozzdjarulas
beszerzése aranytalanul nagy terhet ré az adatkezel6re.

(2. sz. melléklet)

A Kft. telefonos tigyfélszolgalatot nem iizemeltet.

Hatralékkezelés

adatkezelés célja: adatkezeld szolgdltatasi teriiletén a fogyasztoi adatok kezelése,
hétralékkezelés céljabol

kezelt adatok kére: tgyfél neve, cime, cégjegyzékszdma, adoszama, statisztikai
azonositoja, anyja neve, sziiletési helye, ideje, telefonszama, fogyasztdsi helye,
tigyfélazonositoja, hatralék dsszege
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adatkezelés jogalapja: 2011. évi CXIIL. térvény 6. § (1) b)

adattarolds hatdrideje: a szerz6dés megszinésétol szamitott 5+1 év.

adatfeldolgozo: Simon Ugyvédi Iroda - dr. Démse Boglarka (7621 Pécs, Citrom utca
18.)

3.5.2.3 Személyiigyi adatkezelések:

3.5.2.3.1 A munkavdllalok személyes adatainak kezelésére vonatkozoan az alabbiak szerint
jar el a tdrsasdg:

Az adatok csak az Mt. szerinti adatkorben, kiilonos tekintettel a 2012, évi I. tv. 10. §
(1) és (3) bekezdésére tekintettel kezelhetdk.

A bérszamfejtés a cégen bellil torténik, ehhez kiils6é céget nem vesz igénybe a Kft.

adatkezelés célja: a munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziintetése

kezelt adatok kore: munkavallalok személyes adatai

Munkavallalé neve;

Munkavallalé sziiletési neve;

Sziiletési helye;

Sziiletési ideje;

Anyja sziiletési neve;

Lakohely;

Tartézkodasi hely (amennyiben eltérd a lakohelytol);
Adodazonosito jele;

Tarsadalombiztositasi azonositd jele (TAJ szam);
Nyugdijas torzsszam (nyugdijas munkavallalo esetén);
Személyi igazolvany szama;

Lakcimet igazolo hatdsagi igazolvany szama;

e [oly6szamla szama;

e Végzettséget igazold okmany masolati példanya;

adatkezelés jogalapja: 2012, évi . térvény 10. § (1) és (3) bekezdés, valamint 11. §
(1)és(2)

adattdrolds hatdrideje: mas hatalyos jogszabalyok altal meghatarozott tarolasi
hatarid6.

adatfeldolgozo:

—  oktatds kapcsan
o MT Profit Kft. (7700 Mohacs, Ete Janos utca 6. 3. em. 20.)
o kezelt adatok kére: munkavallalo neve, beosztasa
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A munkaviszony kapcsan beszerzett harmadik személy adatai a sziikséges
adattartamot meg nem haladdan vehetdk fel és kezelhet6k. (pl. potszabadsag, csaladi
adokedvezmény)

Munkavallalok adatkezelésére vonatkozoan adatvédelmi tajékoztaté késziilt, melynek
célja a munkavallalok el6zetes tajékoztatasa az adatkezelésrol.

T4jékoztatd alairasra keriil a munkavallalok altal.

(3. sz. melléklet)

Személyligyi terlilet adatkezelésének jogalapja minden esetben mas jogszabaly. Az
adatkezelés idétartama az adott terliletre vonatkozé jogszabalyok altal meghatarozott.
(P1. SZJA torvény, Mt.)

A személyligyi adatkezelések korében a nem kozvetlenil a munkaviszonybodl
eredeztetett adatkezelések soran minden esetben be kell szerezni, a kezeléshez
felhasznalt nyomtatvanyba be kell emelni szdvegszerlien — az érintett kifejezett
hozzajarulasat, az adatkezelés céljanak €s varhat6 idotartamanak megjelolésével.

3.5.2.3.2 Felvételre jelentkezé munkavdllalok adatai

adatkezelés célja: A jelentkezOk felvétele és a felvett munkavallalokkal a
munkaszerzodés megkotése.

adatkezelés jogalapja: az Infotv. 5 § (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas.

kezelt adatok kore: név, sziiletési datum, anyja neve, lakcim, képzési adatok,
ténykep (illetve az érintett altal megadott egyéb adatok)

adatkezelés idotartama: az adatok felvételétol szamitott 1 év

3.5.3 Ezen adatok biztonsaga érdekében az alabbi intézkedéseket kell foganatositani:

3.6

a) Tlz- és vagyonvédelem: Az iratokat jol zarhato, tiiz- és vagyonvédelemmel ellatott
helyiségben kell tarolni.

b) Hozzaférés védelem: A kezelt iratokhoz csak az illetékes ligyintézok, valamint
azok vezeto6i férhetnek hozza.

c) Archivalas: A Kft-nél a szamitégépes adatokat naponta kell menteni,
archivalni.
A manudlisan kezelt iratokat a cég iratkezelési
szabalyainak megfelelden kell irattarba helyezni.
Az irattarnak jol zarhatonak, tliz- és vagyonvédelemmel
ellatott helyiségben kell lennie.

Jogorvoslat

Szigervari Tavhé Szolgdltaté Nonprofit Kift.
Adatvédelmi és adatbiztonsdgi szabdlyzat
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Az érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésér6l, valamint kérheti
személyes adatainak helyesbitését, illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések
kivételével - torlését az adatfelvételénél jelzett moddon, illetve az adatkezeld
feltiintetett elérhetoségein.

Az érintett kérelmére a Kft, mint adatkezel6 t4jékoztatast ad az altala kezelt, illet6leg
az altala megbizott feldolgozo altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az
adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idétartamarol, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és
az adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérol, tovabba adattovabbitis esetén annak
jogalapjarol és cimzettjér6l. Az adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott
legrovidebb 1d6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil irasban, kdzérthet6é formaban
adja meg a tajékoztatast. E tdjékoztatds ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyd évben
azonos adatkorre vonatkozo tajékoztatasi kérelmet az adatkezel6hoz még nem nyujtott
be. Egyéb esetekben a Kft. koltségtéritést allapit meg.

A Kft. a személyes adatot helyesbiti, ha az a valdésdgnak nem felel meg, és a
valosagnak megfeleld személyes adat a rendelkezésére all.

A Kft. zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allo
informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. A
zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhet6, ameddig fennall az az adatkezelési
cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

A Kft. megjeloli az 4altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy
pontatlansaga nem allapithatdé meg egyértelmien.

A Kft. a személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, a kezelt adat
hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhat6 - feltéve, hogy a
torlést torvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak
torvényben meghatérozott hatarideje lejart, azt a birosag vagy a Nemzeti Adatvédelmi
¢s Informécidszabadsag Hatdsag elrendelte.

A személyes adatok torlésére, zéarolasdra, helyesbitésére 30 nap éll az adatkezeld
rendelkezésére. Amennyiben az adatkezeld az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés
irdnti igényét nem teljesiti, 30 napon beliil irdsban kozli az elutasitas indokait.

A Kft. a helyesbitésrdl, a zarolasrol és a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat
értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést
mell6zi, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) aszemélyes adatok kezelése vagy tovabbitdsa kizarolag az adatkezel6re vonatkozd
jogi kotelezettség teljesitéséhez, vagy az adatkezeld, adatatvevd vagy harmadik
személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést
torvény rendelte el;

Szigetvari Tavhé Szolgaltaté Nonprofit Kff.
Adatvédelmi és adatbiztonsdgi szabdlyzat
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b) a személyes adat felhaszndldsa vagy tovéabbitasa kozvetlen iizletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

¢) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

A Kft. a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idén beliil, de
legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz,
¢s dontésérél a kérelmezot irdsban tajékoztatja. Ha az adatkezeld az érintett
tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti, €s az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrol. tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett személyes adatot kordbban tovabbitotta, €s akik
kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Amennyiben az érintett az adatkezel6nek a meghozott dontésével nem ért egyet, az
ellen - annak kozlésétdl szamitott 30 napon beliil - birdsaghoz fordulhat.

A Kft. az érintett adatat nem térélheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el. Az adat
azonban nem tovabbithatdo az adatatvevd részére, ha az adatkezelé egyetértett a
tiltakozassal, illet6leg a birosag a tiltakozas jogossagat megallapitotta.

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birdsaghoz fordulhat. A
birdsag az tigyben soron kiviil jar el.

A Kft. az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart megtériti. Az adatkezeld
mentesiil a felel0sség aldl, ha a kart az adatkezelés korén kiviil esé elharithatatlan ok
idézte elo.

Nem tériti meg a kart, amennyiben az a karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasabodl szarmazott.

Jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi ¢s Informacidszabadsag
Hatosagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatdsag
Székhely: 1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Honlap: http://www.naih.hu

Szigetvari Tavhé Szolgdltaté Nonprofit Kff.
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4. fejezet

A kozérdekil adatok nyilvanossaga

A Kft. helyi onkorményzati feladatot és jogszabalyban meghatdrozott kézfeladatot
ellatod szerv, igy a feladatkorébe tartozd tigyekben, a kozpénzek felhasznéldsara és erre
kotott szerzodésekre, a piaci szereplok, a maganszervezetek és - személyek részére
kiilonleges vagy kizardlagos jogok biztositasara vonatkozoan - koteles elésegiteni és
biztositani a kdzvélemény pontos és gyors tajékoztatasat.

A vezetd tisztségvisel6k, felligyeld bizottsagi tagok javadalmazasat kiilon szabalyzat
rogziti.

Ha a torvény masként nem rendelkezik, a belsé hasznalatra késziilt, valamint a dontés-
elokészitéssel Osszefliggd adat a kezelését kovetd husz éven beliil nem nyilvanos.
Kérelemre az adatok megismerését a szerv vezetdje e hataridon beliil is engedélyezheti.

A kozérdekl adatok nyilvanossagat korlatozhatja tovabba az Eurdpai Unid jogszabalya
az Eur6pai Unid jelentds pénziigyi, vagy gazdasagpolitikai érdekére tekintettel,
beleértve a monetaris, a koltségvetési, az adopolitikai érdeket is.

A Kft. feladatkorébe tartozo tgyekben koteles biztositani a kdzvélemény pontos €s
gyors tajékoztatdsat. Az adatokat elektronikusan: internetes honlapon, digitalis
forméaban barki szamaéra dijmentesen kell hozzaférhetévé tenni. A kozérdekd adat
megismerésére irdnyulé kérelemnek a Kft. a kérelem tudomdsara jutdsat kovetd
legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 15 napon beliil, kdzérthetd formaban tesz
eleget. Nem kell kozzétenni a kozfeladatot ellatd szerv hataskorébe tartozd dontés
meghozatalara iranyuld, a dontés megalapozasat szolgalé adatokat keletkezéstol
szamitott 10 évig.

Ha a kozérdekil adatra vonatkozo kérést a Kft. nem teljesiti, a kérelmezé a birdsaghoz
fordulhat. A birésag soron kiviil jar el, és ha a kérelemnek helyt ad, hatdrozataban a Kft-
t a kért kozérdekii adat kozlésére kotelezi.

Szigetvdri Tavhé Szolgditaté Nonprofit Kif.
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5. fejezet

Adatvédelmi nyilvantartas

A nyilvantartas célja, hogy a polgarok megismerjék, milyen adatkezeld, milyen
adatkezeléseket végez.

A nyilvantartast a Nemzeti Adatvédelmi €s Informéciészabadsag Hatdsag vezeti, amely
hatosagi nyilvantartasnak minésiil. Addig nem kezdheté meg az adatkezelés, mig azt a
Hatdsag nyilvantartasba nem veszi.

Minden eltérd célu adatkezelést onalldan be kell jelenteni.

A Kft. kételes bejelenteni nyilvantartasba vétel végett a Hatdsdgnak:

adatkezelés céljat

jogalapjat

¢rintettek korét

érintettekre vonatkozo adatok leirdsat

adatok forrasat

adatok kezelésének iddtartamat

tovabbitott adatokat, azok céljat, jogalapjat, fajtajat, cimzettjét
adatkezel6 feldolgozo megnevezését, azok helyét, tevékenységét
alkalmazott technolégia jellegét

adatvédelmi felel6s elérhet6ségét.

A nyilvantartasba vételkor nyilvantartasi szamot kap a bejelentés. Ezen nyilvantartasi szamot
az adatok minden tovabbitasanal, nyilvanossagra hozasanal és az érintettnek vald kiadaskor
fel kell tlintetni.

6.1

6.2

6. fejezet

Ellenorzés

Az adatvédelemmel kapcsolatos el6irdsok, igy kiilénosen ezen szabalyzat
rendelkezéseinek betartasat a Kft-nél adatkezelést végzd szervezeti egységek vezetdi
folyamatosan kotelesek ellenorizni.

A Kft-nél a kezelt adatok ellendrzését az ligyvezetd €s az altala megbizott adatvédelmi
felel6s €s a belso ellenér bevonasaval évente egyszer ellendrzi.

Szigetvari Tavhé Szolgdltaté Nonprofit Kff.
Adatvédelmi és adatbiztonsdgi szabdlyzat
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7. fejezet

Az adatvédelmi felelds és az adatvédelmi szabalyzat

7.1 A torvény alapjan Kft. tigyvezetd igazgatdja, kozvetleniil feliigyelete ald tartozé belsd
adatvédelmi felel6st nevez ki vagy bizhat meg.

7.2 A bels6 adatvédelmi felelds feladatai:

7.2.1 Kozremutkodik, illetdleg segitséget nyujt az adatkezelésekkel Gsszefiiggd dontések
meghozatalaban, valamint az érintettek jogainak biztositasaban.

7.2.2 Ellenérzi e torvény ¢s az adatkezelésre vonatkozd mas jogszabalyok, valamint az
adatvédelmi €s adatbiztonsagi szabdlyzatok rendelkezéseinek és az adatbiztonsagi
kovetelményeknek a megtartasat.

7.2.3 Kivizsgalja a hozza érkezett bejelentéseket, €s jogosulatlan adatkezelés észlelése
esetén annak megsziintetésére hivja fel az adatkezel$ szervezeti egységet vagy az
adatfeldolgozot.

7.2.4 Elkésziti az Adatvédelmi és adatbiztonséagi szabalyzatot.
7.2.5 Vezeti a bels6 adatvédelmi nyilvantartast.

7.2.6  Gondoskodik az adatvédelmi ismeretek oktatasarol.

Zaro rendelkezések

Jelen Szabalyzat 2013. marcius 1-jén 1ép hatalyba.

e
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Av-1.2

1. sz. melléklet

TITOKTARTASI NYILATKOZAT

Jelen nyilatkozatunkban meger6sitjiik abbeli megallapodasunkat és egyetértésiinket, miszerint
a Szigetvdri Tdvho Szolgdltaté Nonprofit Kft. altal .................................. (név)
P - lakcim) elott az eddigiekben feltart és a jovében
feltarhato bizonyos informaciok, tizleti tervek, kereskedelmi titkok, ligyfelek adatai és egyéb
tulajdonosi informéciok (Osszefoglaloan: az informdciok) bizalmas jellegliek. Kiilon
kiemelendd az iizleti partnerek adatai, Internet el6fizetdk adatai.

Az informaciok rendelkezésére bocsatdsa fej€ben ....c.ecvviiiiieiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinn, a
nyilatkozat aldirasaval elfogadja, hogy az ilyen informdciok egyetlen részét vagy toredékét
sem teszi kozzé, nem bocsatja rendelkezésre, vagy nem tarja fel mas modon semmilyen
harmadik fél elétt a Szigetvdri Tdavhdé Szolgdltaté Nonprofit Kft. lgyvezetdjének erre
felhatalmazé elbzetes irdsbeli beleegyezése nélkiil, kivéve, ha ezek az informéciok bizonyitd
erejii dokumentumokként nyilvanossagra bocsathatok. Az ilyen informaciok nem tekintendok
nyilvanossagra bocsathatonak pusztan azért, mert ezekbdl tovabbi altalanos informécidkat
lehet szerezni vagy, mert begy(ijthetok egy vagy tobb forrasbol is, vagy ha abbol adéddan
keriiltek nyilvanossagra, mert megszegték a jelen nyilatkozatot, vagy harmadik személlyel
vagy jogi személlyel kotott hasonld nyilatkozatokat.

Beleegyezését adja, hogy mindent és minden ésszerli elovigyazatossagi intézkedést megtesz
annak érdekében, hogy szoban, irasos anyagban, vagy elektronikus adattarolo eszkdzben vagy
mas modon feltart ilyen informaciokat megfelelé védelemmel latja el barmely harmadik fél
eldtti jogosulatlan feltarassal szemben. Beleegyezését adja ahhoz is, hogy egyetlen anyagrol
sem készit madsolatot €és az ilyen anyagok valamennyi masolatat kérésre, azonnal
visszaszolgaltatja.

Elfogadja tovabba, hogy valamennyi ilyen informacié tulajdonosa a Szigetvdri Tdvhd
Szolgdltato Nonprofit Kft., és hogy a Kft. folyamatos lizletvezetése érdekében mindezen
inform4ciok bizalmas jellegtiek, értékesek ¢s nélkiilozhetetlenck. Beleegyezését adja, hogy az
ilyen informaciokat nem fogja felhasznalni, kiaknazni és/vagy iizleti alapokra helyezni sajat
javara vagy barmely egyéb harmadik fél javara.

Jelen nyilatkozat alairdsa nevezettet nem ruhdzza fel semmiféle jogosultsaggal vagy egyéb
joggal. Elfogadjuk, hogy tdrvény szerint magunkra nézve kotelezének tekintjik a jelen
titoktartasi nyilatkozatban foglalt feltételeket, amely ......ccccvveiniininninnnns napjaval lép
¢letbe.

Szigetvar, 20...........ooooiiii

Nyilatkozattevo Szigetvari Tavhé Szolgaltatdo Nonprofit Kft.
képviseletében



2. sz. melléklet

Adatveédelmi Tajékoztato

(Ugyfelek részére)

Tajékoztatjuk. hogy a személyes adatai az alabbiak szerint keriilnek kezelésre:

adatkezelés célja: tavhészolgaltatas, polgari jogi jogok €s kotelezettségek teljesitése

kezelt adatok kore:
ligyfél neve, cime, cégjegyzékszama, adoszama, statisztikai azonositoja, anyja neve, sziiletési
helye, ideje, telefonszama, fogyasztasi helye, tigyfélazonositdja, tulajdoni hanyad

adatkezelés jogalapja:
2005. évi XVIIL torvény 45. § (1) és
2011. évi CXII. torvény 5. § (1) a)

adattdrolds hatdrideje: a szerz6dés megsziinésétdl szamitott S+1 év.

Té4jékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését az
adatfelvételénél jelzett modon, illetve az adatkezel feltiintetett elérhetdségein.

A Szigetvdri Tdvhé Szolgdltaté Nonprofit Kft. teljes adatkezelési rendszerét a cég
Adatvédelmi és adatbiztonsdgi szabdlyzata tartalmazza.

Jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg
Hatdsdgnadl lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsdg
Székhely: 1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Honlap: http://'www.naih.hu

A Szigetvari Tavho Szolgaltaté Nonprofit Kft-vel t6rténé szerz6dés esetén az tigyfél a fenti
tajekoztatast tudomasul veszi. és az adatkezeléshez a szerz6dés megkstésével hozzajarul.

2013. aprilis 23.

dr. Berecz Janos
tigyvezetd
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3. sz. melléklet

Adatvédelmi Tajekoztato

(munkavallalok részére)

Tajékoztatjuk, hogy a személyes adatai:
e  Munkavallalo neve;
Munkavallalo sziiletési neve;
Sziiletési helye:
Sziiletési ideje;
Anyja sziiletési neve:
Lakohely;
Tartdzkodasi hely (amennyiben eltér a lakohelytdl);
Adodazonositd jele;
Tarsadalombiztositasi azonosito jele (TAJ szam);
Nyugdijas térzsszam (nyugdijas munkavallalo esetén);
Személyi igazolvany szama;
Lakcimet igazolo hatosagi igazolvany szama;
Foly6szamla szama;
e Végzettséget igazold okmany mdsolati példanya:
az alabbiak szerint keriilnek kezelésre:

Az adatkezelés célja: a munkaviszony [étesitése, teljesitése vagy megsziintetése

Az adatkezelés jogalapja: 2012, évi . torvény 10. § (1) és (3) bekezdés, valamint 11. § (1) és (2)

A kezelt adatok kore: munkavallalok személyes adatai - lasd fent.

Az adatkezelés idotartama: mas hatalyos jogszabalyok altal meghatarozott tarolasi hatarido.

Tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérol, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését,
illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését az adatfelvételénél jelzett
madon, illetve az adatkezeld feltiintetett elérhetdségein.

Jogorvoslati lehet6séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcioszabadsdg Hatosdagndal
lehet éini:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsdg Hatdsag
Székhely: 1024 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C.
Honlap: hup.:/www.naih. hu

A Szigetvari Tavhé Szolgdltaté Nonprofit Kft. Adatvédelmi és adatbiztonsdgi szabdlyzatdt
megismertem, a fenti tdjékoztatast tudomasul veszem, és az adatkezeléshez hozzajarulok:

datum:

alairas
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4. sz. melléklet

Javaslat:

Az ligyféladatok felvételére szolgaldo nyomtatvanyok adatvédelmi
tajékoztatojara.

- A Szigetvari Tavho Szolgaltatd Nonprofit Kft. felhivja tigyfelei
figyelmét, hogy a nyomtatvany Kkitdltése soran felvételre keriilé
szem¢lyes adatokat a cég Adatvédelmi és adatbiztonsagi
szabalyzatanak megfeleléen kezeli, amit megtekinthet a cég
honlapjan (www.szigetvaritavho.hu) vagy megismerheti annak
tartalmat az tigyfélszolgalaton elhelyezett példanybdl.




